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 مقدمه 
و   ی ضرور  از ین کی ها به لوکس در سازمان یکال  کی از  جیاطلاعات به تدر یکه فناور  ری دهه اخ در سهٔ
  از یسازمان، ن کی آن در  د یتول نییشد، حجم محدود داده و نرخ پا لیتبد هات ی فعال یتمام ی برایمحور 
رشد   مددو به  ری . در چند سال اخدادیداده را چندان محسوس نشان نم یو راهبر  یگذار است یبه س
  ا، یاش نترنت یحوزه ا یهای فناور  ریو سا مختلف یهوشمند، حسگرها یهای گوش ،ی اجتماع یهاشبکه 
داده و به تبع آن حجم   دینرخ تول ،ی سازمان یافزارهاتوسعه نرم  زی صفحات وب و ن ،ینظارت یهان یدورب
و پردازش،    رهیبه ذخ  از ین  رکه علاوه ب   ییهامواجه شده است؛ داده   ی میسازمان با جهش عظ  کی  یهاداده

 اند.را هم با خود به ارمغان آورده  یدیجد یهاو ضرورت  ازهاین

آنها کنترل    تیفی چگونه ک  رند، یشوند، چگونه در دسترس افراد مناسب قرار گ  رهیها چگونه ذخداده   نکهیا
در   یدیجد  دست؛ باعث به وجود آمدن شاخهٔ  نیاز ا  یو مسائل  می کن  لیآنها را تحل  ییشود، با چه ابزارها

 (.1۳۹۶ ،یداده« شده است )بنائ یراهبر   ای ی علم داده با نام »حکمران

  کی در  شدهیآور جمع یهااست که داده نی داده ا یان حکمرانداست همهٔ
 (Profisee!) نیو اداره شوند؛ هم تیریمد چگونه وکارکسب 

 ست؟ ی داده چ ی حکمران
. شودی داده اطلاق م  ت ی ریتمام امور مربوط به مد ی استانداردساز  ایکردن اداره ندیداده به فرآ یحکمران
 شودی گفته م  ییارهایاستانداردها و مع  ها،است یها، سنقش  ندها، یاز فرآ یاداده به مجموعه  یحکمران

. ابدیبه اهداف خود دست  واندسازمان بت  کیتا   کندی م ن یاز اطلاعات را تضم نهیکه استفادهٔ موثر و به
شرکت را   ایسازمان دادهٔ در  تیو امن  تیفیاست که ک یفیو وظا ندهایمفهوم به دنبال استقرار فرآ نیا

 (. Talend) کندی م  نیتضم

مرتبط با اطلاعات   یندهایتمام فرآ ی برا یو اعمال انضباط کار  ی ر یگم یتصم ن یداده از قوان یحکمران
چه    کندی م  نییو تع  کندی کار م   شدهن ییتعش ی شده و ازپتوافق  یهاشده است که بر اساس مدل   لیتشک
 د یروش با ن یو با استفاده از کدام طی و تحت چه شرا ی در چه زمان ، یاچه داده ی را، رو ی چه کار  ، یکس

شده باشد   یطراح یکه به خوب یاداده  یحکمران ی  (. استراتژ 2۰1۷داده،  ی راهبر  یتوی انجام دهد )انست
و   رانش یپ یروهایو واجب است. ن یضرور  ار یکه با کلان داده سروکار دارند بس ییهاسازمان  یبرا
 دیبا ییهاشان چه دادهداده  یانحکمر  یکه در استراتژ  سازدی وکار مشخص مدر هر کسب  کنندهن ییتع

و اساس   هیپا یاستراتژ  نیاقدامات انتظار داشت. ا نیاز ا توانی را م ییایبه دقت کنترل شوند و چه مزا
 (. Talendوکار خواهد بود )داده هر کسب  یچارچوب حکمران

 یهاداده   یخصوص  م یو حر  یداده، حفظ محرمانگ  یحکمران  یسازمان استراتژ   کیعنوان مثال اگر در    به
شود چرا که    تی ریبه صورت امن مد  دیبا  ماریب  یهاباشد، داده   یو درمان  یبهداشت   یهامربوط به مراقبت 

  ی چه کس  نکهیا  خ ی)به عنوان مثال تار یاست. الزامات نگهدار  انیوکار مربوطه در جرکسب  قیاز طر



 
 

۳ 

  ف یتعر GDPR ر ی نظ ، یاز مطابقت با الزامات دولت  نان یاطم ی ( برایداده و چه زمان ر یی اطلاعات را تغ 
 خواهد شد.

و    ت ی باشد و مسئول  شده   فی وضوح تعرها به مربوط به داده  یهاکه نقش   کندی م   ن یداده تضم  یحکمران
 ی هاخوب، نقش   دادهٔ  یچارچوب حکمران  کیباشد.    در سراسر سازمان مورد توافق قرار گرفته   ییپاسخگو
 .دهدی پوشش م یرا به خوب ف یو وظا  یاتیو عمل ی کیتاکت  ،یراهبرد

ها اتفاق  داده  یداده برا یدر حکمران دهدی کتاب انجام م یکه کتابخانه برا یکار 
 (.IBMداده  یها )بخش حکمرانکردن، نظم دادن و مراقبت از داده  ویآرش  افتد؛ی م

 داده؟  ی حکمران  چرا
  ن ییکار را تعوهر کسب   تیکه موفق  یهر شرکت است به نحو  یاصل  ییشدن به دارا  لیدر حال تبد  داده
ها در سازمان و نهاد تن کی شدن در همه جا در دستور کار قرار دارد،  یتالیجیکه د یا. در زمانهکندی م

  ی بهره را ببرد که قادر به راهبر  نیخود بالتر هایی بستر موفق باشد و از دارا نیدر ا تواندی م یزمان
هر سازمان متناسب با   یداده برا یرو است که استقرار چارچوب راهبر  نیخود باشد. از هم یهاداده

 (. Profisee) رسدی به نظر م یآن ضرور  ندهٔیها و اهداف آآن و با طرح  یهای ژگیو

وکار کسب   یهادپارتمان  ای  یانفراد  یکارها  یبرا   حکمرانی دادهاز    ینوع  نیاز ا   شیها پاز شرکت   یار یبس
  ی معرف   نینشده بود. بنابرا  نهیشکل از استفاده به طور جامع نهاد  نیاند، اگرچه لزوما اداشته   ار یرا در اخت

  ی است. حکمران   ی به نظارت رسم  یررسمیغ  یتحول از سازوکارها  ک یاغلب    حکمرانی داده  کیستمات یس
  ی کارکرد فیبرسد که در آن وظا یاکه شرکت به اندازه  شودی اجرا م یطور معمول زمانداده به  یرسم

 (.   BI-Surveyنتوان به طور موثر اجرا کرد ) گریمتقابل را د

  ت ی ریدر مد یدیکل ی صادق است. داده به عنصر   یتوجه شایان موضوع تا حد  ن یا ز ین  یبخش عموم در
منابع داده را دارند، با   نیتری غن ی مستقر در بخش عموم یهاشده است. سازمان   ل یتبد ی بخش عموم

ن مسئله باعث  ی دارد و هم یتازگ یآنها تا حد ی از داده برا ی و مرکز  می مخزن عظ نیداشتن ا ،وجود نیا
عقب مانده باشند و با   ی خصوص یهاده موثر از داده از شرکت ها در استفاسازمان  نیا شتر یشده تا ب
 یهااست یباشد؛ به فقدان س   ی رساختیز  /یافزار نرم   ی از آنکه موضوع  ش یکه ب  شوندروبرو    ییهادشواری 
  (.4tellsolutions, 2019موثر مربوط است ) دادهٔ یحکمران

 داده؟  ی حکمران ی ایمزا
خواهد   افتیدر ی روشن و واضح  یایداده شود، مزا یکه موفق به استقرار چارچوب حکمران یوکار کسب 

  ل یوتحله یتجز  یخود به معنا   نیخواهند بود که ا  زتریتر و تمها بهتر، چابکداده  یعنیداده،    یکرد. حکمران
  ت ی است. موقعوکار  در کسب   هترب  جینتا  یبه معنا  تیتر و در نهادرست   یتجار   یهام ی بهتر، گرفتن تصم

 (.Profisee) آوردی آن به ارمغان م یبرا ی شتر یو سود ب  دهدی شرکت را در بازار ارتقا م
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دادهٔ موثر ذکر شده   یحکمران یبرا زین یگر ید هاینمونهتلند ،  تیدر گزارش سا علاوه بر این مزایا، 
 است:

 درک مشترک از داده:  جادیا - 

 .کندی ها فراهم مداده یمشترک برا  یشناسثابت و لغت  دگاه ید کیداده  یحکمران

 ها:داده تی فیک یارتقا - 

 .کندی م  ن یها را تضمکه دقت، کامل بودن و ثبات داده  کندی م جادیرا ا یها طرحداده  تیحاکم

 نقشهٔ داده: - 

  کند، ی فراهم م یدیکل یها مرتبط با نهادهاداده تی درک موقع  یبرا یاشرفته یپ ت یداده قابل یحکمران
  ی کیزیف ینما کی تواندی که م  GPSاست. همانند   یها ضرور کردن و ادغام داده کپارچه ی ی که برا یز یچ

،  داده یناشناخته کمک کند، حکمران یهاکردن راه خود در مکان دایدهد و به مردم در پ شیرا نما
 وکار ارتباط برقرار کند.کسب یهای تر با خروجتا آسان  کندی استفاده م را قابل ی اطلاعات یهایی دارا

 :یموسسات تجار   گریو د انیدرجه از مشتر ۳۶۰ دگاهید - 

  قت« ینسخه واحد از حق کی » یسازمان بتواند بر رو کیکه  کندی م جادی را ا یداده چارچوب یحکمران
 و وفاق برسد.   یبندبه جمع  یتجار   یهات ی ثبات در نهادها و فعال  جادیخود و ا  یاتیح  یتجار   ینهادها  یبرا

 :  قیانطباق دق  - 

مانند مقررات    ،یبرآورده کردن و انطباق با الزامات مربوط به مقررات دولت   یپلتفرم برا   کیداده    یحکمران
، قانون انتقال و پاسخگويي الکترونيک بيمه سلامت و  GDPRاروپا  هیاتحاد یحفاظت از داده عموم

 . کندی فراهم م  (ختصنعت کارت پردا  تی امن  ی)استانداردها  PCI DSSمانند    یو الزامات صنعت  ینظرسنج 

 داده:  تیریبهبود مد - 

  یداده کدها ی. حکمرانآوردی خودکار و برگرفته از داده م اریبس  یایرا به دن ی بعُد انسان داده  یحکمران
 ی ازهایو ن هایکه نگران دهدی م نانی و اطم کندی م جادیداده را ا تیریها در مدروش  نیو بهتر یرفتار 

با   ی و انطباق یت یامن  ،ی مانند مسائل حقوق ی از جمله موضوعات -ی داده و فناور  یمیقد یهافراتر حوزه 
 بررسی شود. به طور مداوم  -مقررات  

 داده؟  ی حکمران اهداف
و کاربست آن مشخص  است که موارد استفاده  نیا ست،یداده چ یحکمران نکهیاز دانستن ا ترمهم 

 از اهداف استفاده از آن را برشمرده است:  یتعداد  Profisee ت یباشد. سا

 هایی استفاده موثر از دارا  یوکار براکسب   ک یمطمئن و متناسب با اهداف مختلف    یر یگم ی تصم - 
 . یاداده
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  یاداده  یهایی دارا  یتخلف از قانون با مستندساز   یهامه یو اجتناب از جر  یالزامات قانون  تیرعا - 
 ها.به داده  یمربوط به دسترس یهاو نظارت

 مرتبط با آن. هات یداده و مسئول تی ها با استقرار مالکداده  تی بهبود امن - 

 ینهادها یر یپذت یها و مسئول نقش فیداده از جمله با تعر عیتوز یهااست یس  د ییو تا ف یتعر - 
 مربوطه.   یو خارج یداخل

  شوند، ی م ی و نگهدار  رهیکه ذخ ییهابا داشتن داده  سود؛  شیافزا یها برااستفاده از داده  - 
 کسب درآمد داشت. توانی م رند یگی در دسترس قرار م نه یشده و به روش به  یبندطبقه 

و ساختار دادن دوباره به   ش ی به پال از یبدون ن دیها و اهداف جدطرح  ی بهتر برا یز یربرنامه - 
 ها.داده

  ی قابل اعتماد، استاندارد و قابل استفاده برا یهامجدد با داشتن داده یبردن کارها ن یاز ب - 
 اهداف مختلف. 

 به آنها. تی فیباک یهاعملکرد کارکنان با ارائهٔ داده یساز نه یبه - 

 داده. یمرحله به مرحله حکمران  یعملکرد با اجرا یو ارتقا یابیارز - 

 

 نیتری داده انجام داد. حداقل ی با حکمران توانی است که م  ی از اقدامات یمعدود  هاینمونهفقط  هانیا
برآورده کردن الزامات    یبرا  ا یسازمان و    کی  یرشد و ارتقا   یبرا  ایاست که    ن یداده ا  ی استفاده از حکمران

  استفاده  یینها  جه ینت  باشد،که وجود داشته    علتی به کار گرفته شود. صرف نظر از هر    ،یو قانون  ینظارت
 است. کسانیداده  یمرتبط با حکمران یاز سازوکارها نکردن

  که ییهام ی گرفت. تصم  میخواه یبد یهام یتصم  م، ی داشته باش یبد یهاداده اگر
 ! ندهیدر آ یشد، مگر زمان  میمتوجه بد بودن آنها نخواه

 داده؟  ی حکمران  ندیفرآ 
کرد، به    ادهیسازمان پ  کیبتوان  آن را در    نکهیا  یو برا  ردیگی را در بر م   یعی وس  یهاداده، حوزه  یحکمران

است. با رواج استفاده   از یباشد، ن 1داده  تیریمد یهاتمام حوزه  رندهیو جامع که دربرگ ق یدق  ندیفرآ کی
 

 یریتها است: مدمولفه ینا یو دارا شودیم یفداده تعر یسازمان در بستر حکمران یکداده در  یریت. مد  .  1
 یریتها، مدداده  یعتجم  ها،دادهیتها، امنداده  سازییرهداده، ذخ   یساز داده، مدل  یداده، فراداده، معمار   یفیتک

در  یداده سازمان یریتمد یاصل یهاحوزه ها ّین. ایمرجع و انبارش داده و هوش تجار  یهاداده یریتاسناد، مد
موارد،   ینبه ا  یندهآ  یاندر سال  ید،جد  یهاداده  یدو سرعت تول  ییرو نرخ تغ  یفناور   یشرفتحال حاضر هستند و با پ

داده  یاچهمراجعه شود به: در یشتراطلاع ب یقرار خواهند گرفت. برا ینیمورد بازب یزن یاضافه شده و برخ  یماقلا
 bigdata.ir یتسا -داده در سازمان یبه عنوان بستر حکمران
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  ره یکلان داده در ذخ یهاحلو راه  بزار ها از ااز سازمان یار یمختلف و استفاده بس یهاها از دادهسازمان
داده به   کپارچهی  تیریبه مد ازیکلان داده دارد، ن یهای خود که ناظر بر بلوغ فناور  یهاو پردازش داده 

را سال   2۰1۷(، سال Oracle 2016مستندات ) یکه برخ یاشده است به گونه  لیتبد نیضرورت نو کی
 اند.کرده  ی معرف  یداده سازمان یراهبر 

اند که  شده شنهادیپ ،یداده سازمان یراهبر  یبرا یمختلف یندهایها و فرآچارچوب ر،ی در چند سال اخ 
اما با   اندده ینرس نشده و به بلوغ کامل ییو نها قرار نگرفته داشته و هنوز مورد وفاق یادیالبته تنوع ز

چهار   یندیفرآکلان،    یدیشده است و با د  شنهادی( پKarel 2014که توسط )  ریز  یوجود، چارچوب کل  نیا
  ن یکار در ا ه یاول یمبنا توانی م کندی م شنهادیداده در سازمان پ یراهبر  یساز اده یپ ی را برا یامرحله

 حوزه قرار داد. 

  ی ساز اده یپ یشده است که برا لیتشک  یاز چهار قسمت اصل ند یفرآ نیا شودی که مشاهده م همانطور
 انجام شود: دیبا ریز ب ی به ترت یسازمان، اقدامات  ک یداده در  یراهبر 

پردازش    د،یتول  ر یدرگ   یندهایداده و فرآ  ت ی ریسازمان از لحاظ مد  یفعل   ت ی: وضع یکاوش و بررس . 1 
  ف ی با مرحله تعر یمرحله ارتباط تنگاتنگ  نی. اشودی و استفاده از داده، مشخص شده و مستند م 

 شود.ی آن محسوب م شرانیاست، دارد و مکمل و پ  ندیفرآ نیکه فاز دوم ا هااست یاستانداردها و س 

 فا یداده ا یراهبر  ندیدر فرآ یات یمرحله که نقش ح نی: ااستهایروالها، استانداردها و س فیتعر .2
  ن ی ا  فی تعر  نی. در حکندی مشخص م   را  مختلف کار با داده  یها و استانداردهاروال   ها،است یس   کند،ی م
دو بخش،    نیا  نی ب  ابطهاست که در شکل هم ر   ازیکار ن  یهاحوزه  ترق یدق  یبه کاوش و بررس   ها،است یس

 دو طرفه منظور شده است. 

ها در استانداردها و روال  یساز ادهیمناسب، به پ  می ت  کی لیمرحله، با تشک نی: در ایساز ادهیپ   ۳
  ن یسازمان، نحوه تطابق و اعمال ا یهات یها و فعالتک روال تک  ی و با بررس شودی سازمان پرداخته م 

 .رساندی را در آن بخش، مشخص کرده و آن را به انجام م هااست یس

داده در  یراهبر  یهااست یها و سروال  یساز اده یمرحله، بعد از پ نی: در اشیسنجش و پا .4
داده سازمان پرداخته   یراهبر  ی تطابق آن با استراتژ  ی و بررس هات یسازمان، به سنجش مداوم فعال

 .شودی م   دایحل آن به سرعت پ  ی برا  یاراه چاره  ها،است یعدول از س  ایمشکل    افتن یو در صورت    شودی م

  ، ینشده است و فقط به صورت کل  اتیوارد جزئ  ،یاچهار مرحله   ندیفرآ  نیخص است اطور که مش  همان
 (. تاید گی)ب کندی م شنهادی داده در سازمان پ ی راهبر  یساز ادهیپ ی منظم را برا  یروال



 
 

۷ 

 
 . فرآیند حکمرانی دادده1 ری تصو

 داده؟  ی حکمران  چارچوب
 یهاه یو رو هایمشقواعد، خط  ف،یاعمال تعار قیتا از طر کندی ها کمک مبه سازمان  حکمرانی داده

  ی بنگرند و آنها را در راستا  یسازمان  ییدارا  کیخود را به عنوان    یهاداده   یق یحق  ی سازگار بتوانند به شکل
که انجام    رد یگیرا در سازمان بکار م   ییندهایفرآ  حکمرانی داده. در واقع  رندیخود بکار گ  یاهداف سازمان

ها داده  ت یفیک یو باعث ارتقا کندی م نیها تضمداده  ت یریرا در حوزه مد حیصح یو کارکردها هاه یرو
 .شودی م

ها و عناصر مهم  آن در سازمان  یر یکارگه و لزوم ب تاهمی  ، حکمرانی دادهمفهوم  ر، ی ز ینفوگرافیا در
باعث   حیصح یاست که در صورت اجرا  یندفرآی حکمرانی دادهشده است.  می آن ترس دهندهلیتشک

  ی فناور  یراتژ مستقل از است ی استراتژ  کیو آن را به  شودی داده م  یاستراتژ  گاهیتحول در جا جادیا
 ی به نهادها یرسانی و آگاه ی در الگوده ینقش مهم حکمرانی داده . چارچوب کندی م  ل یاطلاعات تبد
 یبندت یاستانداردها باعث اولو  نیدارد. ا  یاداده  یاسناد و استانداردها  نیو تدو   ه یته  یبرا  حکمرانی داده

کنندگان  مصرف   یداده در سازمان شده است و ارزش داده را برا  نفعانیو ذ  رانیمد  یهات ی فعال  تیو هدا
در    ییو پاسخگو  هاه ی رو  تی شفاف  ت، ی فیک  نیتضم   حکمرانی داده  یدستاوردها  نی. بنابرادهدی م   شیافزا

 ها و … است)ژرفا(.قبال داده
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 2. چارچوب حکمرانی داده2تصویر 

 
  content/uploads/2019/07/06.jpg-https://jarfaa.ir/wp: ینفوگرافی ا یاصل تیفیباک لی فا نکیل.  2

 اند.برداشته Profisee تی سااز را  ری تصو نی ا زیژرفا انجام شده اما آنها ن تی توسط سا ینفوگرافی ترجمه ا

https://jarfaa.ir/wp-content/uploads/2019/07/06.jpg


 
 

۹ 

 

 

 داده؟   ی حکمران یهاچالش 
ها از شرکت  یار یآن، بس یایمزا رغمی وجود، عل ن ی. با استین ده یپوش یداده بر کس  یحکمران ت یاهم

وجود دارد   فرضش ی صورت پکه درباره آن به  ییهای دگیچیپ ل یداده به دل  یحکمران یهابرنامه  ی از اجرا
 یحکمران یهاه برنام  ی . اجراترسندی که ممکن است به دنبال داشته باشد، م ییهات یعدم قطع  ایو 

است که   ییهاچالش نیتراز مهم  یبرخ ری. موارد زستین یاپاافتادهش یوجه کار ساده و پ چیداده به ه
 اجرا ممکن است رخ دهد: ندیدر فرآ

 :لاتیو تشک سازمان -

نظر در سازمان    دم   راتییباز دارد که در آن، به عنوان مثال تغ   یفرهنگ سازمان  کیبه    ازیداده ن   تیریمد
باشد.    هات یمسئول  ص یها و تخصنقش   یتنها محدود به نامگذار   ر ییتغ  نیاگر ا   یاجرا کرد، حت   توانی را م

  ع، یتوز یبه معنا تینها راقدام د نیچرا که ا شود،ی م  یاسیمسئله س کی داده یحکمران جه،یدر نت
 است.   از ین  نجایحساس در ا  کردیرو  کی است.    هات ی مسئول  انیافراد م   ییجابجا  ن یپاداش و همچن  یاعطا

 و ارتباط:  رشیپذ -

توسط کارمندان مناسب در   ن،یهمه طرف نی موثر ب یارتباط کار  کیبا استفاده از  دیبا داده یحکمران
و   یفن یهااز جنبه  یدرک دیپروژه به طور خاص با رانی. مدردیقرار گ  رشیمناسب مورد پذ یهامکان
از شرکت    ری اگفر   یمفهوم  دگاهید  کی  حایو ترج  یوکار، اصطلاحات فنمرتبط با کسب   یهاجنبه   نیهمچن

 داشته باشند.

 و سهامداران: بودجه -

داده اغلب دشوار    یحکمران  یهابرنامه   یکردن بر رو  نهیهز  یسازمان برا  کیکردن سهامداران در    متقاعد
 یهای ها و کاستاست که نقص  نیا سازدی حوزه را دشوارتر م نیکه ورود به ا یااست. به علاوه مسئله 

پنهان شرکت قرار    یهانه یو در هز  کنندی جبران م  ی خود را از منابع  یاهنه یحوزه عموما هز  نیا  یعملکرد
 آن دشوار است.  یر یکه محاسبه و ردگ  رندیگی م

 :یر یپذو انعطاف  یاستانداردساز  -

دارند تا   ازیو تحول است ن رییکه به سرعت در حال تغ یط یپاسخ دادن به شرا یبرا وکارهاکسب 
و   یر یپذانعطاف  انیم یتعادل مناسب  افتنیاست که به دنبال  یحال، ضرور  نیباشند. با ا ریپذانعطاف 

  ن یسر ا ود ریشرکت باشند. شکل ز کیوکار داده، با توجه به الزامات کسب  یحکمران یاستانداردها
 (.  BI-Surveyدرآورده است ) شیرا به نما ف یط
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 پذیری و استانداردسازی در دو سر طیفانعطاف. ۳تصویر 

 

 داده  ی حکمران  یدر اجرا ت یموفق عوامل
 داده:  یطرح حکمران  یاجرا

. بلکه تجارب  کندی عمل نم  ز ین  وه یش  ن یو به ا  ست یو ابتکار عمل بزرگ ن  یطرح انقلاب  ک یداده    یحکمران
خطر را به   نیها اآن  نیستند. بنابراه یو بلندمدت دهیچیپ یهاپروژهدهد که نشان می  یو ابتکارات جهان

علاقه    و سهامداران شرکت   اقدامات آنها، ممکن است در طول زمان شرکا  جه یچرا که در نت   خرندی جان م
 را از دست بدهند.  خودو اعتماد 

و به طور   دیخاص شروع کن یبرنامه کاربرد ایو  3ه ی پروژه نمونه اول کیکه با  شودی م ه یتوص نیبنابرا
 ی برا توانی تجربه آن ماز و  ماندی م یباق تی ریپروژه قابل مد ب، ی ترت نی. به ادیآن را ادامه ده یادوره
 استفاده کرد. ها در شرکت کنترل داده  یهاگسترش برنامه   ایو  دهیچیپ یهاپروژه

 عبارتند از:  یمعمول یهاپروژه  مراحل

 ا؛ یاز مزا یر ی اهداف و داشتن تصو ف تعری ● 

 ؛ یاسه یمقا ل یموجود و تحل ت یوضع  ل یو تحل هتجزی ● 

 نقشه راه؛  هتهی ● 

 پروژه بودجه؛  نتامی و  سهامداران  کردن متقاعد ● 

 داده؛  یبرنامه حکمران یز ریبرنامه  و توسعه  ● 

 داده؛  ت یبرنامه حاکم اجرای ● 

 . کنترل و نظارت ● 

تکرار   زی ن رات ییتغ  جادیدر صورت ا دیبلکه با شوند،ی تکرار م  دیهر برنامه جد ی مراحل نه تنها برا نیا
پاسخ   شهیهم د یانجام پروژه با لیدل بارهٔدر  یداده، سوالت  یاز شروع هر برنامه حکمران شیپ شوند.

 شود.  یر یجلوگ ی رضرور ی غ یداده شود تا از انجام کار اضاف 

 
3 .prototype 
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 ستی ن یار یداده اخت  یحکمران

  ره یکارمندان و غ  ماران، یب کنندگان،ن یموکلان، تام ان،یدرباره مشتر یادیز یهاها دادهسازمان  امروزه
درک بهتر بازار و مخاطب هدف استفاده شود،   یو برا ی اطلاعات به درست  ن یکه از ا ی دارند. هنگام
اعتمادند، به  قابل  شدهاستفاده   یهاکه داده  کندی م  نیداده تضم  یتر خواهد بود. حکمرانسازمان موفق

 ها را امن، امر داده نیآسان در آنها ممکن است و ا یو جستجو یو دسترس اندشده  یسندساز  یخوب
 .داردی سازگار و محرمانه نگه م

 داده   ی حکمران یاجرا  یبرا یی هاه ی توص
 واهد کرد:داده کمک خ یحکمران یهابرنامه  یها در اجرابه سازمان ریز نکات

 . دینکن یانداز راه  ت یریمد ی بانیداده  را بدون پشت ی هرگز برنامه حکمران - 

  ی روند مداوم و تکرار   کیرا به عنوان    حکمرانی دادهاما    دینزن  یدست به ابتکارات بزرگ و انقلاب - 
 .د یدرک کن  یفرع یهادر پروژه

 .دیبه کار ببند گریو تجربه حاصل از آن را در موارد د دیکوچک شروع کن  یشیآزما یهابا پروژه - 

  حکمرانی داده  یهاحال، پروژه  نیها اجرا شوند. با اسال  توانندی داده م تیریمد یهابرنامه - 
 ماه طول بکشد. ۳از   شتریب دینبا

 . دیکن نیی تع قی اهداف مشخص و دق - 

  کیاست.  دیکل ندیفرآ تیداران و شفافسهام است. مشارکت  یاصل تیاولو 4برنده رشیپذ - 
 دنبال شود. دیبا  یکار و شفاف با همه سهامداران بدون پنهان حیارتباط صر

موجود در بازار استفاده    یهانمونه  نیها و بهتربلکه از الگوها، مدل   د یچرخ را مجدداً اختراع نکن - 
 مشاوران. ایها ها و کتابخانهافزار، چارچوبنرم  قی خواه از طر د، یکن

  ی ها به اندازه کاف حلو راه  جادشدهی ا یندهایکه چرا فرآ د یریو در نظر بگ دیکن یبه دقت بررس - 
 اند.ساده نشده

 ؛داده یحکمران یهاپلتفرم  یابیارز - 

 مشخص؛  یهات ی ساختارها و مسئول جادیا - 

 . دیکن جادیتجارب سازمان ا  نیبهتر یمستندساز  یروش جامع برا کی - 

 

 
4 . Winning acceptance  
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 : رانیا  طیشرا ی داده برا ی حکمران
شده است اما استفاده   رفتهیاصل پذ کیاست که به عنوان  یامر  ،یرانیا یداده در سازمانها وجود

سازمان و خلق   کی یو بهبود روندها یتیریکلان مد ماتیها در جهت تصم داده  نیدرست و موثر از ا
 در حوزه داده است.  یتیریدرست مد یهااست یاتخاذ س  ازمند یارزش از داده ن

امر    نیا  یدولت  ان یهم از سمت متول ی جد یعزم  ازمند یها، نداده در سازمان  ی شدن مفهوم راهبر   یدرون
  ی در وزارت علوم به سال »حکمران ۹۶شدن سال  دهیاطلاعات است. نام ی فناور  ران یو هم از سمت مد
  ازمند ین  امه کلان کشور است. در اد  ران یمد  نی دغدغه در ب  ن یاست که نشانگر درک ا  ی داده«، خبر خوش

مانند   ی متول یهاتوسط سازمان  ی دولت یهاها در سازمان داده  ی و راهبر  ت یریاستاندارد مد ف یتعر
 .می هست رانیاطلاعات ا ی سازمان فناور 

 : میرا در درازمدت شاهد باش ریز جینتا میتوانی داده در سازمانها و ادارات، م یشدن راهبر  یکاربرد با

 خواهد بود. کپارچهیو  شدهل یتحل یهابر داده  یمحور و مبتن در سازمان، تماماً داده ماتیتصم - 

  شود یفراهم م  نیماش یر یادگی یهاتم یاعمال انواع الگور یبرا نهیها، زمشدن داده  کپارچهیبا  - 
 بود. می هوشمند خواه یهاو شاهد رونق سازمان

 بود.  م یخواه یور بهره ش یها، شاهد افزاداده  قی دق یها و بررس نقاط ضعف روال  ییبا شناسا - 

شده، از    تی داده، به صورت کامل رعا  عیو توز  د یتول  یهاه یل  یبا اعمال در تمام  ی تی مباحث امن - 
 د شد. خواه یر یجلوگ یبه صورت اصول ی نشت اطلاعات

  ی فناور   رانیبه دغدغه تمام مد  دیداده با  یراهبر   یهااست یوجود، همانطور که اشاره شد، وجود س  نیا  با
 (.تاید گیشود)ب  لیاطلاعات کشور تبد

 داده:  ی بر حکمران  ی مبتن نی)پلتفرم( آنلا ی بسترها
داده«  یگزارش مرور شده است و موضوعات مرتبط به »حکمران نیا هیته یکه برا ییهات یاکثر سا در

به مخاطبان و   س ی سرو ک یوجود دارد که در قالب  ینیآنلا یهاسامانه  ایدر آن آمده است؛ بسترها 
  ی حکمران  ولکردن اص  یی اجرا  یبرا  یها، بستر سامانه   نیا  قتیشده است. در حق  ی ها ارائه و معرفشرکت 

است که با داده سروکار   یکنندگانمنظور استفاده نجای. در اکندی م شنهادی پ کنندگانداده به استفاده 
 .  رندیوکار و حرفه خود را فعال کرده و به کار گ موجود در کسب  یهاداده  تی ظرف خواهندی م ایدارند و 

که با نام »کاتالوگ  ییایو پو یبه سامانه تعامل Data.World ت یکه در خصوص سا ی در گزارش قبلتر
 اشاره شده است.  دهد،ی داده« ارائه م
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 data.world. بخشی از گزارش معرفی سایت 4تصویر 

ارائه   نیاز محصول خود را به صورت آنلا یدار مدت گانینسخه را ایدمو  ها نسخهپلتفرم  نیا بیشتر  
پلتفرم آنها آمده  یمعرف نکی نام موسسات و ل ریآموزنده باشد. در ز تواندی اند که استفاده از آن مکرده
 است:

 ● talend 

https://www.talend.com/products/data-fabric/ 

 ● Profisee 

https://profisee.com/platform/data-governance/ 

 ● IBM Watson Knowledge Catalog 

https://www.ibm.com/cloud/watson-knowledge-catalog 

 ● Smartsheet 

https://www.smartsheet.com/platform 

 شده است:  ی معرف ر یصورت خلاصه در زبه  شتریب ییبه منظور آشنا SmartSheetمربوط به  پلتفرم

Smartsheet  کردن، گزارش    تیریمد  ،یز یرها امکان برنامهها و گروهاست که به سازمان   یپلتفرم ابر   کی
 .دهدی کار مشترک را م ط یمختلف در مح یهاخودکار و ... در پروژه  ف یوظا فی گرفتن و تعر

پروژه،   ت یریفرم، نمودار مد ف، یوظا ست یها، ل پروژه  ها،ت ی ش ف یصفحه نخست آن امکان تعر در
  ت یدر حال انجام وجود دارد. امکان مشاهده وضع  یداشبورد/ پورتال از کارها  یو طراح  دیجد  یهاگزارش 

با افراد خارج    رمپلتف  نیا  یامکان اشتراک محتوا  یسادگبال وجود دارد. به  یهاط ی از مح  کیپروژه در هر  

https://www.talend.com/products/data-fabric/
https://www.talend.com/products/data-fabric/
https://www.talend.com/products/data-fabric/
https://profisee.com/platform/data-governance/
https://profisee.com/platform/data-governance/
https://profisee.com/platform/data-governance/
https://www.ibm.com/cloud/watson-knowledge-catalog
https://www.smartsheet.com/platform
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  ف یوجود دارد، به عنوان مثال تعر زیخودکار ن فیوظا فیوجود دارد. امکان تعر می داخل سازمان و ت ای
 پروژه در نمودار گانت. شرفتیپ زانیو م   فیوظا ستیروز کردن لبه ای هایادآور ی

جداگانه وجود دارد. با   یهات ی حاصل از آن در ش یهافرم و متصل کردن داده ف یامکان تعر نیهمچن
ها، وجود دارد. گزارش  یسادگگوناگون امکان گزارش گرفتن به  یهات یمختلف در ش  یهاانتخاب بخش 
پلتفرم   وردکل سازمان به صورت برخط در داشب تی ها و … از وضعخلاصه از داده یهالینمودارها، تحل

  ن یمختلف را داد. همچن یهابه بخش  یسازمان اجازه دسترس یهام ی به ت توانی وجود دارد و م
Smartsheet مرتبط شدن   تیقابل کندیسازمان با آنها کار م کیکه  ییهاشنیکیها و اپلبرنامه گریبا د

 دارد.

  ی مختلف یهام ی سازمان که ت ک یخود ما در قالب  یزبان ساده و با توجه به تجربه کار  به  ن، یزم  یرو در
که استفاده    یمختلف  یهاافزارها و برنامه نرم  ی از محتوا  یبیترک  Smartsheetپلتفرم    رسدی دارد، به نظر م

 .دهدی ارائه م کجایو  کپارچهیصورت را به  می کنی م دیکه در آن تول ییاو محتو  میکنی م

آن، نمودار    یاسناد و محتوا  نک یمختلف به همراه ل   یهام ی ت  یاطلاعات مربوط به اکسل، ترلو  دیکن   تصور
ها و شکل تعامل با سازمان ،یاجتماع یهاشبکه  تی ها به صورت گانت، وضع ها و طرح پروژه شرفتیپ

و درآمدها و … همه و همه با   هانه یاز هز یها، گزارش مال پروپوزال  شرفتیپ زانیمختلف، م ینهادها
است که   یز یمختلف، همان چ یهادادن در چارچوب شیواحد و نما تیریاتصال با هم و با امکان مد

  ش یپلتفرم را نما نیصفحه نخست ا طیمح ریز ری. تصودهدی ارائه م Smartsheet رسدی به نظر م
 : دهدی م

 
 SmartSheet. صحفه نخست پلتفرم 5تصویر 
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 مشابه اکسل است.که  Grid یطمح. ۶تصویر 

 

 
 .وجود داردپروژه  شرفتینمودار پ  جادیامکان ا  دیبخش مربوط به ساخت پروژه جد. ۷تصویر 

  

 
 . ترلو است طی که مشابه مح Cards طیمح. 8تصویر 



 
 

1۶ 

 

 فهرست منابع: 
https://www.4tellsolutions.com/blog/data-governance-policies-critical-public-sector/ 

https://www.talend.com/resources/what-is-data-governance/ 

https://www.talend.com/resources/16-step-data-governance-plan-gdpr-compliance/ 

https://profisee.com/data-governance-what-why-how-who/ 

https://bi-survey.com/data-governance 
https://www.smartsheet.com/data-governance 
https://www.ibm.com/analytics/data-governance 

http://www.bigdata.ir/ 

https://jarfaa.ir/ 

 

https://www.4tellsolutions.com/blog/data-governance-policies-critical-public-sector/
https://www.4tellsolutions.com/blog/data-governance-policies-critical-public-sector/
https://www.4tellsolutions.com/blog/data-governance-policies-critical-public-sector/
https://www.talend.com/resources/what-is-data-governance/
https://www.talend.com/resources/what-is-data-governance/
https://www.talend.com/resources/what-is-data-governance/
https://www.talend.com/resources/16-step-data-governance-plan-gdpr-compliance/
https://www.talend.com/resources/16-step-data-governance-plan-gdpr-compliance/
https://www.talend.com/resources/16-step-data-governance-plan-gdpr-compliance/
https://profisee.com/data-governance-what-why-how-who/
https://profisee.com/data-governance-what-why-how-who/
https://profisee.com/data-governance-what-why-how-who/
https://bi-survey.com/data-governance
https://www.smartsheet.com/data-governance
https://www.ibm.com/analytics/data-governance
http://www.bigdata.ir/
http://www.bigdata.ir/
http://www.bigdata.ir/
https://jarfaa.ir/
https://jarfaa.ir/
https://jarfaa.ir/

